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Datos administrativos de la asignatura

Departamento: Sistemas de informacion Carrera Ingenieria en
Sistemas de
informacion

Asignatura:

Nivel de la carrera Duracién Cuatrimestral

Bloque curricular:

Carga horaria presencial | 3 Carga Horaria total: 48
semanal:
Carga horaria no % horas no presenciales
presencial semanal (si (si correspondiese)
correspondiese)
Profesor/es
Ing. Ricardo L. Castro Dedicacion: Simple
Titular/Asociado/Adjunto:
Aucxiliar/es de 1°/JTP: Ing. Martin Cérdoba Dedicacion: Simple

Presentacion, Fundamentacion

Administracion Gerencial tiene como principal finalidad formar a los alumnos en el conocimiento

de la teoria y técnicas de planificacion, gestion y toma de decisiones en las organizaciones, tanto

publica, como privadas. Estos conocimientos les permitiran desarrollar sistemas predictivos, de

asignacion, utilizacion y distribucion de recursos, como asi mismo el tratamiento y resolucion del

conflicto que pueda generar en la organizacion el impacto por aplicacion de tecnologia

informatica.

e Relacion de la asignatura con el perfil de egreso.

Esta materia electiva ayuda a completar el perfil del Ingeniero en Sistemas de Informacion,
dandole conceptos, herramientas y criterios necesarios para actuar en la toma de decisiones

en las organizaciones.

e Relacion de la asignatura con los alcances del titulo.

Refuerza el aprendizaje de la practica profesional ejercitando la identificacion de problemas,
andlisis y seleccién de alternativas en el area Administracion Gerencial.
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Relacion de la asignatura con las competencias de egreso de la carrera

Competencias especificas de Competencias genéricas Competencias genéricas

la carrera (CE) tecnolégicas (CT) sociales, politicas y
actitudinales (CS)

CE1: Nivel 2 CT1: CS1: Nivel 3

CEZ2: Nivel 2 CT2: CS2: Nivel 3

CE3: CT3: CSa3:

CE... CT... CGS:

Propésito

Objetivos establecidos en el Disefio Crurricular

e Conocer y evaluar la capacidad de transformacion que posee la Tecnologia de la
Informacion en las Organizaciones y de los riesgos y dificultades que conlleva.

o Considerar apropiadamente las ventajas y desventajas de las distintas estructuras
organizacionales y el efecto que sobre las mismas tiene la Tl. Valorar su aplicabilidad para
distinto tipo de organizaciones.

e Aplicar los distintos conceptos a casos que permitan evaluar y superar las limitaciones e
inconvenientes hallados en la realidad. Trabajar sobre casos de nuestra realidad regional
y nacional.

e Conocer los pasos necesarios para desarrollar un proyecto de Reingenieria, considerando
apropiadamente las dificultades inherentes a este tipo de cambio y valorando las
diferencias con respecto a metodologias de mejora continua.

o Destacar el rol del Ingeniero en Sistemas, como promotor del cambio y la incorporacion
de Tl en las organizaciones.

o Favorecer el desarrollo de la capacidad de analisis, el espiritu critico, el trabajo en equipo,
la busqueda de nuevas soluciones, la consideracion y evaluacion de alternativas y la
fundamentacion de las decisiones y conclusiones a las que se arribe.

o Fomentar la busqueda de informacién utilizando distintas fuentes (bibliografia, Web, etc.)
y su aplicacion a la resolucién de problemas practicos.
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Resultados de aprendizaje

e RA1: Resuelve problemas estratégicos en referencia a la seleccién de Sistemas de
Informacion Gerenciales.

e RAZ2: Implementa estrategias de Sistemas de Informacién para sostener la estrategia
competitiva de la cadena de valor.

e RA 3: participa en el desarrollo de trabajos practicos y actividades experimentales de
elaboracion de proyectos, con la elaboracion de sus respectivos informes para el

desarrollo de habitos de trabajo en equipo.

Asignaturas correlativas previas

Para cursar debe tener cursada:
e Administracidon de Recursos

e Investigacion Operativa

Para cursar debe tener aprobada:
e Sistemas Operativos
e Probabilidad y estadistica
e Diseno de Sistemas
e Matematica Superior

e Economia

Para rendir debe tener aprobada:
e Administracion de Recursos

e Investigacion Operativa

Asignaturas correlativas posteriores

Programa analitico, Unidades tematicas

Unidad 1: Gestion de las organizaciones e impacto de la Tecnologia de la Informacion.

A. Qué es una organizacion. Problematica actual de las organizaciones.
B. Impacto de la Tecnologia de la Informacién.

C. Tipos de sistemas de informacion

D. Procesos de negocios y tecnologia de la informacion
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E.
F.
G.

Rol de los sistemas de informacion en las organizaciones.
La funcion de los sistemas de informacién en los negocios.
Desafios y obstaculos en la aplicacion exitosa de la Tecnologia de la Informacion.

Unidad 2: Planificacién estratégica.

A

moow

Estrategia. Concepto.

Definicion del negocio. Vision y Misién.
Decisiones estratégicas.

Modelo de las fuerzas competitivas.
Disefio y planificacion de la estrategia.

Unidad 3: Cadena de valor y estrategia competitiva

A

m

Tom

Que es una cadena de valor.

B. Uso de los sistemas de informacion para lograr una ventaja competitiva.
C.
D

. Estrategias de los sistemas de informacion para lidiar con las fuerzas competitivas.

Modelo de fuerzas competitivas de Porter.

Impacto de Internet sobre la ventaja competitiva.

El modelo de la cadena de valor de negocios Sinergias, competencias basicas vy
estrategias basadas en red.

Uso de los sistemas para los aspectos gerenciales de la ventaja competitiva.

Sostener la ventaja competitiva.

Alinear la Tl con los objetivos de negocios.

Administrar las transiciones estratégicas.

Unidad 5: Plan de Negocios.

A

@ mmoQoOoOw

Qué es un Plan de Negocios. Para qué sirve.
Componentes de un Plan.

Qué hacer antes de escribir el Plan de Negocios.
Desarrollo y Seleccion Ideas de Negocio
Analisis de Viabilidad y Factibilidad.

Preparacion de un Plan de Negocios.

. Plan de Negocios para proyectos FONSOFT y FONTAR.
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Metodologia de ensefhanza

Actividades teéricas y practicas

En dichos dictados de la materia se utilizaran distintas técnicas de dictado con el propésito de
lograr un adecuado aprendizaje donde el alumno no solo comprenda las clases, sino que también
participe en ellas con el fin de interiorizarse sobre el contenido de cada uno de los temas de
manera tal que los mismos puedan comprender dicho contenido; todo ello con la finalidad de
lograr un correcto grado de aprendizaje. Asimismo, en las citadas clases se estimulara para que,
mediante consultas que hagan al docente sobre sus dudas, o inquietudes que cada tema les
despierte, los alumnos participen y de esta manera puedan comprender mejor la tematica de la
materia.

En la parte practica de la materia su objetivo es que el alumno asimile y vincule los conocimientos
adquiridos durante el dictado de las clases tedricas. Uno de ellos son los Trabajos Practicos que
seran especificos de cada unidad y ayudaran la realizacion del Trabajo Practico Integrador, al
finalizar los mismos se destinara un espacio para generar un debate entre los alumnos que con-
tribuya a compartir los distintos enfoques de resolucion para enriquecer el conocimiento que ha
adquirido y fomentar su participacion en el aula, de caracter individual o grupal. De esta manera
se podra conocer en qué medida el estudiante ha incorporado y comprendido reflexivamente las
herramientas tedricas y conceptuales; otro sera el Trabajo Practico Integrador con el objetivo que
los alumnos pongan en practica los conocimientos adquiridos para resolver una situacién-pro-
blema. Este trabajo sera realizado en grupo. Se pretende que mediante estas actividades no solo
se asimile mejor el contenido de la materia, sino también lograr potenciar las habilidades que
cada uno de ellos posee para la comunicacion oral y escrita, la busqueda de informacion util y el
trabajo en equipo.

Recomendaciones para el estudio

Se recomienda desde la catedra:
o Realizar el seguimiento de la asignatura teérica/practicas durante el desarrollo de las mis-

mas cumpliendo con las actividades solicitadas para mantener el ritmo de aprendizaje.

e Dar soporte a las clases con material extra que se comparte en el campus virtual, apuntes
de la catedra que se recomendara a cada alumno que obtenga del dictado de clases y

bibliografia segtin se detallan en cada una de las unidades dadas.

e Apuntes de Catedra que se recomendara a cada alumno que obtenga del dictado de cla-

Ses.

e Plataforma virtual, para la realizacion de los trabajos practicos por unidad tematica y la

comunicacion permanente entre las partes.
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Metodologia de evaluacion

Momentos: Evaluacion continua y final.

a) Aspectos considerados en la evaluacion.

Los aspectos evaluados de los alumnos son aspectos tanto procedimentales como actitudinales,
dado que la finalidad de la materia es dar a los estudiantes las herramientas necesarias para
desarrollar competencias que facilitaran su insercion laboral, a través de aplicar lo aprendido al
proyecto final. Se evaluaran: el cumplimiento de los plazos, calidad de contenido, presentacion
de los trabajos, calidad en la presentacion de los trabajos, y en la transferencia de los mismos,
asistencia, participacion en clase, utilizacion de herramientas, argumentacion de los conceptos y

desempenio en el trabajo en grupo.

b) Forma de evaluacién y controles.

La evaluacion sera segun los criterios establecidos por la ordenanza 1549 del reglamento de
estudio de carreras de grado de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

La Evaluacién de los alumnos contendra los siguientes criterios:

¢ Dos instancias de Parciales que evaluaran la integracién y calidad de conocimientos teo-
ricos y practicos adquiridos al momento de evaluar y se analizara el nivel del estudiante
respecto al grado de asociacion y relacion de conceptos; herramientas y términos técni-
COS.

¢ Una solainstancia de recuperacion de algunos de los parciales anteriores, la cual su apro-
bacién con mayor a 8 (ocho) mantiene la posibilidad de aprobacién directa.

e Evaluacién de Trabajos Practicos por unidad que evaluaran las Capacidades demostra-
das en el planteo de diagndsticos y soluciones a los casos y/o ejercicios, el dominio del
vocabulario y el trabajo colaborativo en equipo.

e Evaluacién del Trabajo Practico Final.

o EXxposiciones.

o El ausente a las instancias de evaluacion sera considerado como aplazo, de no mediar

justificadas razones escritas y aprobadas por el jefe de catedra.

Se consideraran en la Evaluacion continua de la catedra, ademas:
e La participacion del alumno en clases.
e Larealizaciéon de analisis de casos en grupo.

e Lecturay analisis de textos complementarios.
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e Presentacion de trabajos en la plataforma virtual

Actividades

Los examenes podran contemplar, algunos, todos, o una combinacién, de lo siguientes items:

e Preguntas tedricas.

e Desarrollo de temas.

¢ Resolucion de ejercicios.

e Interpretacién de casos

Criterios de regularidad y Promocion:

Aprobacion Directa

Aprobacion no Directa

nimo 75%)

Instancias - Examen Final
Individual Grupal Individual Grupal
2 (Dos) Parciales Teori-
Nota >=8 - >=6 -
cos/Practicos
(Una) Sola instancia de
Nota >=8 - >=6 -
Recuperatorio de Parcial
4(Cuatro) Trabajos Nota >=8 >=8 >=6 >=6
Practicos + trabajos % de Trabajos | Aprobados Aprobados Aprobados Aprobados
Complementarios Entregados (90%) (90%) (80%) (80%)
Nota >=8 >=8 >=6 >=6
Presentacio-
Trabajo Integrador nes/Car-
) Aprobados Aprobados Aprobados Aprobados
peta/exposi-
cion Oral
Asistencia (Mi-
Otros 80% 75%
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Cronograma de clases/trabajos practicos/examenes (tentativo)

Detallar el cronograma de clases, trabajos practicos y evaluaciones previstos para el desarrollo

de la asignatura. Considerando entre otros los siguientes aspectos:

e Cronograma de cada actividad presencial o virtual, indicando a cargo de quien estara
(docentes y/o estudiantes).

e Indicacion del o la docente responsable de cada actividad (definicion de roles tareas del
equipo docente).

e Indicacién precisa del tiempo de cada una de las actividades.

e Cronograma de las instancias de evaluacién parciales e integracion.

Recursos necesarios

Se consideran los siguientes recursos necesarios para el desarrollo de la asignatura.

o Espacios Fisicos (aulas, laboratorios, equipamiento informatico, etc.).

¢ Recursos tecnoldgicos de apoyo (proyector multimedia, software, aula virtual).

Referencias bibliograficas (citadas segun Normas APA)

Bibliografia obligatoria

1.
2.

Apuntes de Clases

KRAJEWSKI, LEE Y OTROS - Administracién de Operaciones, Estrategia y Analisis Ed.:
Prentice Hall (2000)

LARDENT, A. Sistemas de Informacion para la Gestion Empresaria. Ed. Prentice Hall,
Buenos Aires. (2001)

LAUDON, KENNET Y OTROS - Sistemas de Informacién Gerencial — Ed. Pearson 12°
Edicién

MINTZBERG, H. Disefno de Organizaciones Eficientes. Ed. El Ateneo (1992)
MINTZBERG H., J. B. QUINN Y J. VOYE: El Proceso Estratégico. Concepto, Contexto y
Casos; Ed. Prentice Hall (1997).

Porter M.: Estrategia Competitiva. Ed. CECSA (1992)

Porter M.: Ser competitivo. Nuevas aportaciones y conclusiones. Ed. Deusto (1999).
Porter M.: Ventaja Competitiva Ed. CECSA (1991)
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10. THOMPSON - STRICKLAND Direccién y Administracion Estratégicas. Addison Wesley
(1994).

11. Fundacion Carlos Pellegrini. PLAN DE NEGOCIOS — Banco de la Nacién Argentina.

12. Guia para elaboracién de un Plan de Negocios FONSOFT - MINCyT

Funcion Docencia

El desarrollo de los contenidos tanto tedricos como practicos estan a cargo del responsable de
catedra. Los mismos se planificaron para darse de manera equilibrada y complementaria para

brindar la comprension y el entendimiento de los conceptos.

Reuniones de asignatura y area

Desde la asignatura se plantean reuniones a efectos de ajustar metodologias y tratamiento de
contenidos.

Ademas, se participa de reuniones de coordinacion del area segun corresponda.

Atencion y orientacion a las y los estudiantes

CLASES DE CONSULTA
Los alumnos podran realizar las consultas sobre el contenido de la materia tanto en los conteni-
dos practicos como tedricos en el horario de clases. Ademas, se establece como horarios de

consulta los dias Miércoles de 16:00hs a 18:00hs en la Facultad Regional Villa Maria.
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